Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb

uzavreté podla zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28,817 62 Bratislava.
ICO: 35 763 469, IC DPH: 8K2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, oddiel: Sa, viozka Eislo:
2081/B (dalej len ,Podnik*) a U¢astnikom (dalej len ,Zmluva o baliku®).

Informacie o zmluve: Sluzba: TP, TV, INT Kod tlaciva: 841
Kéd Uéastnika: Kod Adresata: Cislo Zmluvy: TV ID:
- Ugastnik [ pravnicka osoba [ fyzicka osoba - podnikatel [ fyzicka osoba - nepodnikatel
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Statna prislusnost’:
Rodné ¢islo / ICO: IC DPH: C. OP alebo pasu:
Ulica: Sdpis.¢.: Orient. ¢.: /
Obec: PsC: Byt &. / poschodie: /
. Mobil: E-mail:
. Statutarny organ / Zakonny zastupca / spinomocnena osoba
Priezvisko / Meno / Titul: Mobil: C. OP alebo pasu:
Ulica: Sapis. ¢.: Orient. €.: / Obec / PSC: /
Priezvisko / Meno / Titul: Mobil: €. OP alebo pasu:
Ulica: Supis. €.: Orient. €. / Obec / PSC: /

*) na zaklade poskytnutého Udaju o datume narodenia moze byt spracivany aj vek Ugastnika
- Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vypliuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa U¢astnika, resp. castnik vyuziva P.0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

[ofo} IC DPH: Naklad. stredisko:
Ulica: Supis.c. Orient.¢.: /
Obec: PsC: P.0.BOX:
Mobil: E-mail:

- Adresa umiestnenia koncového bodu siete sluzby zriadovanej na zaklade tejto Zmluvy o baliku (vyplfiuje sa len, ak je in& ako adresa
trvalého pobytu/sidla Ucastnika)

Ulica: Supis.c: Orient. ¢.: / Byt €./ poschodie: /
Obec: PSC:
Osoba opravnena pre zriadenie sluzby: C.OP alebo Pasu: Mobil:
- Adresa dorucenia koncového zariadenia (KZ)
Ulica: Supis.¢: Orient. ¢.: / Byt €./ poschodie:
Obec: PSC:
Osoba opravnena na prevzatie KZ: C.OP alebo Pasu: Mobil:

Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie SluZieb v ramci Balika. Obsahom Balika je Utastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch
alebo troch Sluzieb, ktorymi si Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby internetového pristupu. Zmluva o baliku preto obsahuje jednotlivé
Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré eSte neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadene
(dalej len ,Zmluva“) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy
o baliku (dalej len ,Dodatok"). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st poas trvania tejto Zmluvy o baliku vzéjomne zavislé, a teda zanik
jednej zo Zmlav spdsobuje zanik ostatnych Zmlav obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodni inak. Zavedenie novej
Sluzby, zmena podmienok Sluzby alebo Balika alebo zruSenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku po€as trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran. Sluzbu Magio Televizie v programe Magio Televizia Biznis je mozné vyuzivat iba ako samostatnt sluzbu a nevztahuju
sa na fu podmienky poskytovania SluZieb v ramci Balika.

Ak je st¢astou Zmluvy o baliku Sluzba, ktora este nebola zriadena, Podnik zriadi dant Sluzbu pripojenim k svojej sieti spdsobom uvedenym
v Casti ,Typ zriadenia sluzby", ak je zriadenie Sluzby technicky uskutoCnite/né, a to v lehote 30 dnf od uzavretia tejto Zmluvy o baliku; zmluvné
strany sa mozu dohodntt na predizeni tejto lehoty aj nepisomnou formou. Ustanovenie predchadzajlcej vety sa neuplatni v pripade sluzby
Magio Televizia cez satelitn( anténu, ak je pre tto Sluzbu v &asti ,Typ zriadenia sluzby* dohodnuta ,Samoinstalacia. V tomto pripade je
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Ugastnik povinny vykonat Samoinstalaciu a Aktivaciu Smart karty v lehote 7 dni odo dia prevzatia Samoinstalatného balicka v dohodnutom
rozsahu. Ak Ugastnik pozadoval len dodanie STB a Smart karty, povazuje sa aj dodanie STB a Smart karty za predpoklad plynutia lehoty na
vykonanie konov Samoinétalacie. Ak Samoinstalacia nie je Ugastnikom vykonan4 v lehote 7 dni, povazuje sa Sluzba za zriaden( na 8. den
odo dna prevzatia potrebného vybavenia v dohodnutom rozsahu.

Podmienky poskytovania Balika podla tejto Zmiuvy o baliku sa zaénu uplatiiovat az diiom a) skutoéného zriadenia posledne takejto Sluzby,
pripadne b) odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej KZ"), ktorého odovzdanie je tiez predmetom tejto Zmluvy o baliku;
rozhodujlica je skutognost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutocnitelnosti zriadenia niektorej zo Sluzieb zanika tato
Zmiuva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane je asti, ktorymi su jednotlivé Zmluvy alebo Dodatky; Ugastnik je v takom
pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu.

Ak sU stcastou Zmluvy o baliku iba také Sluzby, ktoré uz boli v Case jej uzavretia zriadené a zéroven v tejto Zmluve o baliku nie je dohodnuté
dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podia tejto Zmluvy o baliku sa zaénu uplatiiovat’ diiom jej uzavretia.

Def, ktory je v zmysle pismen a) a b) tohto bodu rozhodujlici pre zacatie uplatiovania podmienok Balika podfa tejto Zmiuvy o baliku sa uvadza
dalej ako ,Rozhodny deii".

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v tejto Zmiuve o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podra Ugastnikom vybranych
parametrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory tvori sutast Cennika (dalej, Akciovy cennik”)

. Zmluva sa uzatvara na dobu neuréit. Doba viazanosti (spolocna pre vsetky Sluzby v Baliku) - 24 mesiacov

. Zuétovacie obdobie a frekvencia fakturacie (spolocné pre vsetky Sluzby v Baliku)
Zuctovame obdobie je jednomesaéné. Trvanie ziétovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca.
Pripadni zmenu trvania zU¢tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred X jednomesaéna fakturacia

- Sposob fakturacie (spolocny pre véetky Sluzby v Baliku)
l:l Elektronicka faktdira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku *
[] Papierova faktira zasielana postou
[ Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu** ] Ziadam o plateny odpis EF PDF postou*** Heslo k EF PDF(web):
[] Zakaznicky identifikator CLogin:
**E-mail pre dorucovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:
* Utastnik potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme, ktora bude spristupnena na Intemetovej stranke Podniku.
Podnik nezodpoveda za kody sposobené Ugastnikovi pristupom neopravnenych osob k Uidajom na elektronicke] faktlre vo forméate PDF. ™
Elektronicka faktira bude zaroven dorudovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti
neopravnenému pristupu k Gdajom.
*** Poplatok za poskytovanie odpisu EF PDF v tlacenej forme doruovanej postou (na ziadost Ugastnika) je 0,72 € s DPH mesaéne

. AKCIA: Podnik sa zavazuje poskytovat sluzby Ugastnikovi za zvyhodnenych podmienok podla typu akcie v zmysle tejto Zmiuvy o baliku
a zaroven zverejnenych Podnikom pre poskytovanie danej akcie v prislu$nom Akciovom cenniku. Po uplynuti poskytovania Sluzby za
akciovych podmienok sa uplatnia ceny v zmysle Cennika.

- Akciova cena za zriadenie sluzieb Magio Televizie, Magio internetu, Hlasovej sluzby v ramci Balika
Akciovy poplatok za zriadenie Sluzby formou samoinstalacie alebo technikom Podniku je zahrnuty v mesacnom poplatku za poskytovanie
Sluzby v rdmci Balika, ktora sa na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikov zriadi a to v prvom mesiaci jej poskytovania.

[ Internet Extra zlava  Akciova cena za poskytovanie SluZieb v ramci Balika je € s DPH/ mesiac.

Cena za poskytovanie SluZieb vo zvolenej kombinacii v ramei Balika je uvedena aj v Prilohe €. 6 k Zmluve o baliku, resp. Prilohe ¢. 7 k
Zmluve o baliku ak je sicastou Balika siuzieb aj hlasova sluzba - Volaci program pre TP 1 pre pravnické osoby a podnikatefov, ktora je
neoddelite/nou stcastou tejto Zmiuvy o baliku.

Utastnik mé nérok na poskytovanie Sluzieb zahrnutych v Baliku vo zvolenom programe za akciovl cenu v zmysle tejto Casti Zmluvy o baliku
a to od Rozhodného dna, az do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dia. Po uplynuti 30. mesiaca bud Utastnikovi poskytované Sluzby
v ramci Balika za cenu bez viazanosti platn( pre tento Balik podla platného Cennika.

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE ZLAVY

1. Ugastnik ma narok na poskytovanie Balika sluzieb, ktory obsahuje sluzbu Magio Internet v programe M, L, alebo XL podia podmienok
aktualneho Akciového cennika, pricom v pripade vyuZivania Balika dvoch sluzieb (Magio Internet + Magio Televizia alebo Magio Internet +
Hiasova sluzba) ma Ugastnik pocas prvych 6 mesiacov narok na zlavu z mesacnej ceny sluzby Magio Internet v programe M vo vyske 9 €,
v programe L vo vyske 12 € alebo v programe XL vo vyske 15,98 € (s DPH). Od 7. mesiaca je U¢tovana cena za Balik sluZieb podia podmienok
dohodnutych v Zmluve alebo Dodatku. V pripade vyuZivania Balika troch sluzieb (Magio Televizia + Magio Internet + Hlasovej sluzby) ma
Ugastnik po&as prvych 9 mesiacov narok na zlavu z mesaénej ceny sluzby Magio Intemnet v programe M vo vyske 7,66 €, v programe L vo
vyske 9,66 € alebo v programe XL vo vyske 12,66 € (s DPH). Od 10. mesiaca je Uétovana cena za Balik sluZieb podla podmienok dohodnutych
v Zmluve alebo Dodatku.

2. Benefit podla predchadzajliceho bodu je mozné vyuZit iba jeden raz.

3. Ak v priebehu vyuzivania Sluzby alebo Balika sluzieb s benefitom podfa tohto CV Ucastnik uzatvori Dodatok k zmluve o pripojeni, na zaklade
ktorého sa zaviaze na vyuZivanie Balika sluZieb s pridanim sluzby/ sluZieb, straca narok na uplatneny benefit podla tohto CV.

- Zriadenie sluzby Magio Televizia - Technoldgia sluzby Magio Televizia
Typ zriadenia sluzby [ metalicks - ADSL [ metalicka —VDSL [ ] opticka (GPON, AE)  [] cez satelitnu anténu

[] Samoinatalacia [ Technikom
FV, SV, SK E
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- Zmena existujicej sluzby Magio Televizia
[ aktivécia zliav a benefitov (nova akcia) (] zmena programu Sluzby [] Aktivacia Programového balicka
[] Zrusenie Programového balicka

- Program sluzby Magio Televizie

[] Magio Televizia M (] Magio Televizia L ] Magio Televizia XL

Program XL nie je dostupny pre sluzby Magio televizia cez satelitn anténu

K programu Magio Televizia Biznis nie je mozné objednat Ziadne Prémiové bali¢ky, ani dopinkové sluzby.

Programové bali¢ky v ramci programu Magio Televizia M:[] Filmovy [] Volny éas [] Styl a fakty [] Sportovy [ ] Hudba a Deti
] Dokumentarny Vyplite fen v pripade Magio Televizie M (definujte 3 programové balicky, ktoré su poskytované ako sti¢ast programu)
. Doplnkové baligky (objednané nad ramec balickov poskytovanych v ramci zvoleného programu sluzby Magio Televizie)

Programovy balicek: (] Filmovy [ Vorny éas [[] Styla fakty [] $portovy [ ] HudbaaDeti [] Dokumentarny

. Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv (dalej iba Magio Archiv) - s viazanost'ou na 12 mesiacov

(] Magio ArchivS (] Magio ArchivM

Cena za prvé 3 mesiace poskytovania siuzby Magio Archiv (dalej len .obdobie benefitu”) je st¢astou ceny za poskytovanie sluzby Magio
Televizie. Po uplynuti obdobia benefitu bude sluzba Magio Archiv Utastnikovi poskytovana za cenu: Magio Archiv S - 1,99 €/ mesacne,
Magio Archiv M — 3,98/ mesacne. Pokuta za porusenie viazanosti Magio Archiv S: 4,98 €, Magio Archiv M 9,96 €. DPH sa neuplatiuje

Pre vylugenie akychkolvek pochybnosti, sicastou sluzby Magio Archiv - doplnkova sluzba poskytovana k sluzbe Magio Televizia cez satelitnd
anténu nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti
Ugastnika. Datové prenosy sUvisiace s vyuzivanim sluzby Magio Archiv sa gerpaju a spoplatfiujii v zmysle cennika prislusného poskytovatela
sluzby pripojenia do siete internet. Ugastnik berie na vedomie, ze zriadenie a poskytovanie sluzby Magio Archiv sa spravuje Akciovym cennikom,
Cennikom pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom pevnej siete Podniku - Cenniku pre sluzby televizie, Osobitnymi podmienkami pre
poskytovanie sluZieb televizie, Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb.

. Magio televizia cez internet (dalej iba ,Magio GO') - s viazanostou na 12 mesiacov

] Magio GO ] Magio GO Premium

Cena za prvé 3 mesiace poskytovania sluzby Magio GO (dalej len .obdobie benefitu”) sa neuplatiiuje. Po uplynuti obdobia benefitu bude
sluzba Magio GO Ugastnikovi poskytovana za cenu: Magio GO - 3,98 €/ mesaéne. Magio GO Premium - 5,99/ mesatne. Pokuta za
porusenie viazanosti Magio GO: 9,96 €, Magio GO Premium 12.48 €. DPH sa neuplatfuje

V pripade vyuzivania sluzby Magio Televizia je doplnkova sluzba Magio televizia cez internet v programe Magio GO poskytovana podia
2voleného programu Magio TV v ramci ceny Magio Televizie pocas celého obdobia vyuzivania sluzby Magio Televizia.

Volitelné Prémiové bali¢ky so 6-mesacnou viazanostou

- pre sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti za akciovu cenu 1. - 6. mesiac od aktivacie balicka

(] Mad'arsky Extra cena za mesiac 2,49 € (bez DPH), 2,99 € (s DPH), zaklad pre vypoget zmluvnej pokuty 15,00 €

[] Spravodajsky balicek cena za mesiac 2,49 € (bez DPH), 2,99 € (s DPH), zéklad pre vypocet zmiuvnej pokuty 10.00 €

— pre sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti za akciovd cenu 1. - 9. mesiac od aktivacie balicka

] HD $portovy cena za mesiac 3,75 € (bez DPH), 4,50 € (s DPH), z&klad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 €

— pre sluzbu Magio Televizia cez satelitnu anténu za akciovu cenu 1. — 6. mesiac od aktivacie balicka:

[] Madrarsky Extra cena za mesiac 2,49 € (bez DPH), 2,99 € (s DPH), z&klad pre vypocet zmluvnej pokuty 15,00 €

Pre vypocet zmluvnej pokuty sa uplatnia pravidla uvedené v Gasti Zmluvna pokuta” tejto zmluvy a pre zavézok viazanosti podmienky uvedene
v Gasti .Zavazok viazanosti‘. Pre poskytovanie Prémiovych balitkov v zmysle tejto Casti sa Podnik a Ugastnik dohodli na osobitnom zavazku
viazanosti, ktory sa uplatiuje osobitne voci tomuto Prémiovemu balitku a porusenie zavazku viazanosti vo vztahu k Prémiovému balicku sa
posudzuje podla uvedenych podmienok osobitne. Porusenim zavazku viazanosti Prémiového balicka je aj jednostranna Ziadost Utastnika

0 jeho deaktivaciu pogas doby viazanosti. V pripade uttovania zmluvnej pokuty sa DPH neuplatfiuje

Prémiovy baliéek pre sluzbu Magio Televizia na pevne; sieti alebo Magio Televizia cez satelitnG anténu:

] HBO + Cinemax+ HBO GO s viazanostou 12 mesiacov. so 100 % zlavou z ceny za poskytovanie balitka pocas prvych dvoch mesiacov
od jeho aktivacie, nasledne od 3. - 12. mesiac 8,32 € (bez DPH), 9,98 € (s DPH)/ mesacne, zéklad pre vjpotet zmluvnej pokuty 20,00 €

[ ] HBO + HBO GO s viazanostou 6 mesiacov cena za mesiac 6,66 € (bez DPH), 7,99 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 6,00 €

- Doplnkova sluzba

] Balik videopozigovne M za mesacnu cenu 3,98 € s DPH podla Cennika Televizie
[] Balik videopozi¢ovne L za mesaéni cenu 5,99 € s DPH podia Cenntka Televizie

Koncové zariadenie — typ Magio Box/ Magio Sat Box

A. Potet Magio Boxov pre sluzbu Magio Televizia na metalickej alebo optickej technolégii: Typ KZ 1. a 2. Magio Box:

] Magio Box s HDD - aktivacia ako prvého Magio Boxu 0 € aktivacia ako dalsieho Magio Boxu 24,98 €, ngjomné 2,95€ s DPH/ mes. alebo
"] Magio Box bez HDD- aktivacia ako prvého Magio Boxu 0 € aktivacia ako dalsieno Magio Boxu 24,98 €, najomné 1,94€ s DPH/mes. alebo
] Magio Box s HDD + Magio Box bez HDD

O3 4 * 3, a 4. Magio Box je bez HDD a je ofi mozné poziadat len pre Sluzby Magio Televizia na optickej technoldgii.

V pripade sluzby Magio Televizie v programe Magio Televizia Biznis nie je mozné objednanie Stvrtého Magio Boxu

B. Magio Sat Box pre sluzbu Magio Televizia cez satelitni anténu Typ KZ

1. al alebo 2. Magio Sat Box 3. Magio Sat Box ] s HDD [] HDD Ready

2
FV. 8V, SK

Slovak Telekom - Doverné Magio TV/Internet/ Hias TP1 ZP 2018_01_06_CB T/Ram/Ag strana3z8



[] Magio Sat Box s HDD Podet: 4. Magio SatBox [ ]s HDD [] HDD Ready
[ Magio Sat Box HDD Ready Pocet: K sluzbe Magio Televizia cez satelitn( anténu je mozné aktivovat' max.
4 Magio Sat Boxy s HDD
Cena za najom prvého Magio Sat Boxu
- typu s HDD objednany samostatne k sluzbe: 2,95 € s DPH/mesiac, Aktivany poplatok: 29,99€ s DPH/jednorazovo
- typu HDD Ready objednany samostatne k sluzbe: 1,94 € s DPH/mesiac, Aktivacny poplatok: 0,00€
Cena za najom dalSieho Magio Sat Boxu
- s HDD objednany samostatne k sluzbe: 2,95 € s DPH/mesiac. Aktivaény poplatok: 24,98€ s DPH/jednorazovo
- HDD Ready objednany samostatne k sluzbe; 1,94 € s DPH/mesiac, Aktivaény poplatok: 24,98€ s DPH/jednorazovo
Poplatok za najom Magio Sat Boxu je Uctovany odo dria zriadenia sluzby
- Zmluvna pokuta v pripade nevréatenia, straty alebo odcudzenia prenajatého Magio Boxu/Magio Sat Boxu 150,- €
. Zmluvna pokuta v pripade nevratenia, straty alebo odcudzenia dialkového ovladaca k prenajatému Magio Boxu/Magio Sat Boxu 10,-€
+ Zmluvna pokuta v pripade nevratenia, straty alebo odcudzenia ostatného pristusenstva (SCART kabel) 10,-€
V pripade Gétovania zmluvnych pokdt sa DPH neupiatiuje. Splatnost jednorazovo

- Zriadenie sluzby Magio internet - Technolégia sluzby Magio internet
Typ zriadenia sluzby: [ ] Samoinstalacia [ Technikom [] metalicka - ADSL [ metalické - VDSL [] opticka (GPON, AE)

- zmena existujicej sluzby Magio internet [ ] aktivacia zliav a benefitov (nova akcia) [ zmena programu Sluzby

- Program sluzby Magio internet: [[] Magio internet M ] Magio internet L (] Magio internet XL

Magio internet Security s viazanostou na 12 mesiacov
Aktivacia a vyuzivanie Doplnkovej sluzby Magio internet Security alebo Magio internet Security - Rodinna licencia za prvé 3 mesiace je
zahrnuté v cene za poskytovanie sluzby Magio internet.

[] Magio internet Security [] Magio internet Security - Rodinna licencia

E-mail pre dorucenie aktivaéného kodu Magio internet Security/ Magio internet Security - Rodinna licencia:

Po uplynuti obdobia benefitu bude sluzba Magio internet Security Uastnikovi poskytovana za cenu: Magio internet Security - 2,51 €/
mesacne, Magio internet Security - Rodinné licencia - 4,99 €/ mesaéne. Pokuta za porudenie viazanosti Magio internet Security:6,27 €,
Magio internet Security - Rodinna licencia 12,48 €. DPH sa neuplatiuje

Akciové kupna cena za modem/ router. Podnik predéva a Ugastnik kupuje zariadenie urdené nizsie. Uastnik sa zavdzuje zaplatit akciovi
kupnu cenu zariadenia a zaroven sa zavazuje vyuzivat' Sluzbu Magio Internet v zmysle tejto Zmluvy podas celej doby viazanosti. Ku kazdému
programu Magio internet je mozné zakUpit si iba jedno z uvedenych zariadeni.
] DSL Ethernet modem za 1,00 € (s DPH) Ak Utastnik porusi zmluvny zévazok viazanosti v zmysle tejto Zmluvy, zavazuje sa uhradit aj
zmluvnl pokutu za DSL Ethernet modem vo vyske 18 € (DPH sa neuplatriuje)

- Doplnkové sluzby

(] Dalsia licencia Magio internet Security za 1€ mesaéne, pocet licencii (max. 5 licencif) - e-mail pre dorucenie aktivacného kodu
Magio internet Security: Sluzba Magio internet Security je poskytovana za podmienck stanovenych v Podmienkach
poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet Security spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

[] Pevna IP adresa- pocet IP adries (max. 8 pevnych IP adries) za mesacnu cenu 3,94 € s DPH podla Cennika

[_] Doplnkova sluzba Giga pre program XL na optickej technolégii GPON s viazanostou 12 mesiacov.
Aktivacia a vyuzivanie Doplnkovej sluzby Giga za prvy mesiac je zahmuta v cene za poskytovanie sluzby Magio internet. Po uplynuti doby
viazanosti bude doplnkova sluzba ,Giga" poskytovana za cenu 5€ s DPH. Pokuta za porudenie viazanosti 5€ (DPH sa neuplatfiuje)

Koncové zariadenie v pripade technoldgie VDSL: Pri SluZbe internetového pristupu prostrednictvom technolégie VDSL je Ugastnik povinny
dodrziavat alebo zabezpeCit dodrziavanie aj podmienok Sluzby internetového pristupu prostrednictvom technoldgie VDSL vztahujucich sa na
dodrZiavanie a reSpektovanie parametrov Koncového zariadenia a pokynov a upozornenf Podniku smerujlicich k naprave, ktoré st upravené v
Osobitnych podmienkach alebo stanovené na ich zaklade a to pocas celého trvania Zmluvy. Ak Ugastnik kond v rozpore s predchadzajicou
vetou, Podnik je opravneny uplatnit postup podfa Osobitnych podmienok.

- Zriadenie Hlasovej sluzby - Technologia Hlasovej sluzby

Typ zriadenia sluzby [] Samoinstalacia [ Technikom ] TP1

- zmena existujucej sluzby [ aktivacia zliav a benefitov (nova akcia) ["] zmena programu sluzby
Volaci program / Volaci balik "] Doma Happy M [ Doma Happy L ] Doma Happy XL

Akciova kupna cena za koncové zariadenie. Podnik predava a Ugastnik kupuje zariadenie uréené nizsie. Utastnik sa zavazuje zaplatit
akciovl kupnu cenu zariadenia a zaroven sa zavazuje vyuzivat hlasové sluzby v zmysle tejto Zmluvy poéas celej doby viazanosti. Ku
kazdemu programu Hlasovej sluzby je mozné zakupit si iba jedno z uvedenych zariaden.

(] Gigaset A220 pre programy Doma Happy S alebo Doma Happy M za 9,90 € (s DPH), programy Doma Happy L alebo Doma Happy XL za
1,00 € (s DPH)
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Ak Ugastnik porusi zmluvny zavazok viazanosti v zmysle tejto Zmluvy, zavazuje sa uhradit aj zmluvnti pokutu za Gigaset A220 zak(peny
k programu Doma Happy S alebo Doma Happy M vo vyske 20 € (DPH sa neuplatiiuje) alebo za Gigaset A220 zakidpeny k programu Doma
Happy L alebo Doma Happy XL vo vySke 30 € (DPH sa neuplatiiuje). Ponuka plati do vyCerpania skladovych zéasob.

Paralelné zvonenie

[ aktivacia a vyuzivanie Doplnkovej sluzby Paralelné zvonenie - cena sluzby za prvé 3 mesiace (dalej len ,obdobie benefitu’) je zahrmuta
v cene za poskytovanie Hlasovej sluzby. Po uplynuti obdobia benefitu bude dopinkova sluzba Paralelné zvonenie Ugastnikovi automaticky
deaktivovana, ak nepoZiada o jej deaktivaciu skor. Ugastnik ma pravo poziadat Podnik pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie
doplnkove] sluzby Paralelné zvonenie aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivacii dopinkovej sluzby Paralelne
zvonenie a v dalom obdobi bude poskytovana za mesaénu cenu 1,00 € s DPH podla Cennika. Kontakt na mobilné telefonne Cislo na ktoré sa
ma uplathovat vyuZivanie doplnkovej sluzby:

[] aktivacia a vyuzivanie Dopinkovej sluzby Paraleiné zvonenie — ak Ugastnik zaroven spini podmienky ponuky Magenta 1 podla Cennika pre
poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete - cena sluzby za prvych 12 mesiacov (dalej len ,obdobie benefitu”) je zahrnuta v cene za
poskytovanie Hlasovej sluzby. Po uplynuti obdobia benefitu bude dopinkova sluzba Paralelné zvonenie Ugastnikovi automaticky deaktivovana,
ak nepoziada o jej deaktivaciu skér. Ucastnik ma pravo poziadat Podnik pred uptynutim obdobia benefitu o ponechanie doplnkovej sluzby
Paralelné zvonenie aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivacii dopinkovej sluzby Paraleiné zvonenie a v dalSom
obdobi bude poskytovana za mesaénu cenu 1,00 € s DPH podia Cennika. Kontakt na mobilné telefénne ¢islo na ktoré sa ma uplatiovat
vyuzivanie doplnkovej sluzby:

Kedykolvek v priebehu poskytovania dopinkovej sluzby Paralelné zvonenie mozno poziadat o jej bezplatné zrusenie

Akciova cena za zariadenie Powerline / Wifi Powerline. Podnik predava a gastnik kupuje zariadenie Powerline alebo Wifi Powerline. Ugastnik
sa zavazuje zaplatit akciov( kipnu cenu zariadenia Powerline alebo Wifi Powerline a zaroven sa zavazuje vyuzivat sluzbu Magio Televizia
alebo Magio Internet alebo Hiasovu sluzbu s niektorym zo zvolenych programov poas dohodnutej doby viazanosti podfa tejto Zmiuvy. K Sluzbe
podla tejto Gasti je mozné zakUpit si iba jedno zariadenie Powerline alebo Wifi Powerline. Ponuka plati do vypredania zasob.

Akciové cena: ] Wifi Powerline 19,90 € s DPH ] Powerline 9.90 € s DPH

Ak Ugastnik porusi zavazok viazanosti k Sluzbe, ma Podnik pravo popri zmiuvnej pokute za Sluzbu aj na zmluvnl pokutu za zariadenie podia
tejto Casti. Zaklad pre vypoCet zmluvnej pokuty za Powerline alebo Wifi Powerline je 24,00 € (DPH sa neuplatiuje).

Informacia o moznosti zverejiiovania Udajov v zozname (i¢astnikov a informacnej sluzbe:
(] Ziadam o ZVEREJNENIE zékladného rozsahu Udajov v zozname [C] Ziadam o zverejnenie kategérie ekonomickej ¢innosti:
(] Ziadam o ZVEREJNENIE zékladného rozsahu Gdajov v zozname Ugastnikov a informacnej sluzbe, ako aj idajov nad ramec zakladného
rozsahu podla osobitnej prilohy k Zmluve [ Ziadam o NEZVEREJNENIE Udajov v zozname Géastnikov a informacnej sluzbe
Ugastnik verejnej telefénnej sluzby méa pravo zapisat sa do verejného telefdnneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informatnej
siuzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov poskytovatelom informaénych sluzieb o telefonnych &islach alebo telefonnych zoznamov, a
to v rozsahu: telefénne &islo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, adresa umiestnenia koncového bodu
verejnej telefonnej sluzby a meno. priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela. alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby —
podnikatela alebo prévnickej osoby. pricom tieto Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Udajov pre Ucely zverejnenia v zozname U&astnikov a
informacnej sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo prévnickou osobou je zaroveh opravneny poziadat spolu so
zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategérie jednej vybrane] ekonomicke] &innosti Uastnika v zozname a informadne] sluzbe
Podniku. V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie Udaje urCené
Uastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podia predchadzajlce] vety. ak st relevantné na Ugely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti
o zverejnenie Udajov zaroven Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisludnej asti Véeobecnych
podmienok, upravujlcej podmienky zverejiovania Udajov UCastnikov v telefénnom zozname a informaénych sluzbach.

Koncové zariadenie - najom.

typ KZ ADSL/ VDSL/ Optika [ KZ s WIFI [] KZ bez WIFI
« Zariadenie s WIFI je moZné objednat iba v pripade objednania sluzby Magio Internet

. Zmluvna pokuta za stratu, poskodenie alebo nevratenie Koncového zariadenia (KZ): Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia Koncového zariadenia HAG/ONT alebo nevratenia alebo vréatenia poskodeného Koncového zariadenia HAG/ONT v stanoveneg;
lehote po ukonceni Zmiuvy alebo poéas trvania Zmluvy na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) Zmluvni pokutu 60,00 €
(DPH sa neuplatiuje). Podmienky vratenia Koncoveho zariadenia HAG/ONT su uvedené v platnom Cenniku alebo ich Podnik oznami
Ugastnikovi vo vyzve na vratenie Koncového zariadenia HAG/ONT.

- Najom Koncového zariadenia Doba trvania néjmu neur¢ita.

KZ bude dorugené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku.

Tato Gast oznatena ako ,Najom Koncového zariadenia” tvori osobitnt zmluvu o najme KZ, ktord Ucastnik a Podnik uza véraju v suvislosti so
Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb na sluzbu Televizie alebo Internetu alebo Hiasovej sluzby, ktora tvori sucast tejto listiny (dalej len
Zmluva o najme*) a na zmluvny vztah Uastnika a Podniku sa uplatni len, ak je vyplneny Gdaj ,Typ KZ'. Podnik sa zavazuje prenechat
Ugastnikovi (najomcovi) do uzivania vyssie uvedené KZ a Ugastnik sa zavazuje platit Podniku cenu za aktivaciu a najom KZ v zmysle Cennika
pre koncové zariadenia, Casti uréenej pre ndjom koncovych zariadeni (dalej len .Cennik KZ*). Ceny podla predchadzajicej vety bude Podnik
fakturovat v ramci faktUry za sluzby poskytované na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb. Najom KZ nie je sucastou Sluzby
poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb. Najom KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych
zariadeni a Cennikom KZ, ktoré tvoria su¢ast Zmiuvy o najme. KZ bude doru¢ené na adresu umiestnenia Siuzby dohodnutej v Zmluve. ak nie
je dohodnuté inak.
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Zmluvna pokuta za stratu, poskodenie alebo nevratenie Koncového zariadenia: V pripade zaniku Zmluvy o ndjme z akéhokolvek dovodu
je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskor v lehote 10 dnf odo dia zaniku Zmiuvy
0 najme: v pripade porusenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvna pokutu uveden v Cenniku KZ, ak nie je v Zmluve
0 najme uvedené inak. Zaroven Ugastnik rovnako zodpoveda za poskodenie zariadenia pocas trvania tejto Zmluvy. Potvrdenie o prevzati Magio
Boxu alebo KZ v tlacive ,Vyhlasenie najomcu o vrateni / nevréteni / poskodeni KZ* sa nepovazuje za dohodu o ukonceni Zmluvy (najmu).Pokuta
za nevratenie stratu alebo poskodenie koncového zariadenia

Ugastnik je povinny v pripade straty alebo poskodenia Koncového zariadenia typu ONT/HAG alebo nevrétenia alebo vratenia poskodeného
Koncového zaplatit Podniku (jednorazovo) Zmluvnt pokutu 60.00 € (DPH sa neuplatfiuje) za koncové zariadenie typu ONT/ HAG.

- Dodatok k Existujiicej zmiuve o najme Koncového Zariadenia Doba trvania najmu neurgita.

Této ¢ast, oznatena ako ,Dodatok k existujice] zmluve o najme Koncového Zariadenia®, predstavuje dodatok k zmluve o najme KZ, vo vztahu
k prislusnému KZ, uzavretej spolu so Zmluvou medzi Podnikom a Ucastnikom vo vztahu k Sluzbe Televizie, alebo Internetu, alebo Hlasovej
sluzbe, ktora uz bola zriadena (dalej fen Existujlica Zmiuva o ndjme KZ°). Tento dodatok k Existujlcej zmluve o ndjme KZ meni tato Existujicu
zmluvu o najme KZ v &asti ceny za najom KZ. Zmluvné strany sa dohodli. ze podpisom tohto dodatku sa Ugastnik zavazuje platit Podniku cenu
za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v defi podpisu tohto dodatku a to v zavislosti od druhu KZ, ktory Ugastnik ku driu
podpisu vyuziva. Ostatné ustanovenia zmluvy o najme, ktoré nie su tymto dodatkom dotknuté, zostavaju v platnosti bez zmeny.

< ZMLUVNA POKUTA

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ucastnik sa zavazuje, ze poGas doby viazanosti v zmysle tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,doba viazanosti*), ktoré sa
pocita od Rozhodného dna: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazde; Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmluvy o baliku,
teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonceniu Zmluvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len
.Zavazok viazanosti’). pricom porudenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy U&astnikom, ak vypovedna lehota alebo in& osobitne
dohodnutd lehota uplynie podas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Cisla k inému podniku poskytuchemu sluzby
elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto ziadosti dOJde k ukonceniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo
na odstUpenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti").

Doba viazanosti plynie iba po¢as doby vyuzivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku
na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Ucastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prisiuSnych pravnych predpisov alebo
Véeobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedajice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania
Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty Pokuta (DPH sa neuplatiuje) Splatnost ceny
Balik dvoch sluZieb - za porusenie zavéazku viazanosti oboch Sluzieb v Baliku sluzieb 240,00 € jednorazovo
Balik dvoch sluzieb — za porudenie zavazku viazanosti jednej zo SluZieb v Baliku sluZieb 120,00 € jednorazovo
Balik troch sluZieb - za porusenie zavazku viazanosti troch Sluzieb v Baliku sluZieb 300,00 € jednorazovo
Balik troch sluzieb - za poru$enie zavazku viazanosti dvoch SluZieb v Baliku sluzieb 200,00 € jednorazovo
Balik troch sluZieb — za porudenie zavazku viazanosti jednej zo Sluzieb v Baliku sluzieb 100,00 € jednorazovo

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli. Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voti Ugastnikovi pravo na zaplatenie
vy(ctovane] zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj paudalizovanu nahradu Skody sposobene;
Podniku v dosledku porusenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity. ktoré Podnik poskytol Uastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku.
Benefitmi sa rozumie sucet v8etkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb) podia
Cennika (rozhodujlce su ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ. ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bolo
Utastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku si uvedené, v Easti
oznacenej ako .Akcia" alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvne] pokuty v pripade porusenia zavazku viazanosti vSetkych Sluzieb v
Baliku je sucet zakladu pre vypocet vo vztahu k Baliku uvedeny v tabufke vysSie a z&kladu pre vypoget vo vztahu k vSetkym KZ, ktory bol
Ugastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi poskytnuté. Zakiadom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade poruéenia zavézku
viazanosti len vo vztahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je suCet zakladu pre vypoCet vo vztahu k poruSeniu zavazku viazanosti tejto
jednotlivej Sluzbe a tych KZ. kioré boli Uastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe. Tento zaklad zohfadfuje Benefity poskytnuté
Ugastnikovi podla tejto Zmluvy o baliku (dalej len .Zaklad pre vypolet”).

VyUctovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéitana podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet
pocas plynutia doby viazanosti az do dia ukoncenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania Sluzieb v désledku porusenia zavazku viazanosti:

celé dni uplynuté z doby viazanosti
celkovy pocet dni doby viazanosti

VyUétovana suma zmluvnej pokuty=Zaklad pre vypocet ZP—< *Z&klad pre vypoCet ZP)
Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedene] na fakture, ktorou je Ugastnikovi vy(itovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany
z&vazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradena, preto U€astnik zmluvni pokutu za
poru$enie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody spdsobenej porusenim zavéazku
viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyUctovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vyuétovanej zmluvnej pokuty.

- Ostatné ustanovenia
Ucastmk ¢estne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny
koncovy bod siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik,
ktory mé k nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroved &estne vyhlasuje, Ze informoval viastnika
o vybudovani pripojného telekomunikaéného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho ddsledkoch v pinom rozsahu a mé
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k tomu od viastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netpiné informacie alebo na zaklade vyzvy
Podniku neprediozi vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v sGvislosti s tym vznikne Podniku Skoda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa
zavézuje Podniku tlto $kodu alebo dodato¢né naklady uhradit.

Vyhlasenie Uéastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VSeobecnymi
podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dalej len ,V&eobecné podmienky’). Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetoveho pristupu a Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od Sluzieb. ktoré st na zaklade tejto Zmluvy o baliku poskytovane. pripadne
dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Zmiuvy o
baliku (dalej len ,Osobitné padmienky*) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len Cennik’). ktoré
sa ako neoddelitelné sicasti tejto zmluvy zavizujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) ze si zavazne objednavam v tejto Zmliuve
o baliku $pecifikované Sluzby, (ii) Ze sa zavazujem riadne a vcas pinit vietky povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmiuvy o baliku. Vyhlasujem, ze
som bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informacie o platnych cenéch za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na
www.telekom sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktor ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku. Zmluvu je mozné
menit niektorym zo sposobov dojednanych v Zmluve, Cenniku. VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Zmiuva
nadob(da platnost a Gginnost diiom jej podpisania zmiuvnymi stranami

Ak Ggastnik svojim konanim alebo ne¢innostou zmar zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté
v sGvislosti so zriadenim Sluzby vo vyske 100 € (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z koneénych cien sluzieb
Podniku upravit tak, Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti.

Spracuvanie osobnych Udajov: Podnik bude pouzivat udaje o U&astnikovi za podmienok uvedenych vo V8eobecnych podmienkach a v
prisiudnych pravnych predpisoch. Rozsah, U¢el a podmienky spracivania udajov o Ugastnikovi st blizsie pecifikované vo Vieobecnych
podmienkach ( Cast Zhromazdovanie a pouzivanie informacii o Usastnikach). V pripadoch, kde mdze Ugastnik zamedzit, aby sa jeho Udaje
pouzivali na uréité ucely, Ugastnik mdze kedykolvek Podniku oznamit. Ze si nezeld takéto pouzivanie jeho udajov. Ak je podmienkou
spractvania (dajov Utastnika udelenie stihlasu. mdze Utastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. Ugastnik moze
Podniku kedykolvek poziadat o informaciu, ako sa jeho Udaje pouzivaju. Viac informacii o pouzivani Udajov moZno néjst na www.telekom.sk
alebo internetovej stranke Podniku, ktord ju v budicnosti nahradi

Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povaZovat za spotrebitela podla zakona C.
102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajlceno (dalej len .ZoOS") a pokial bola tato Zmluva o baliku uzatvorena spdsobom
uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odstupit od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dnf odo dia (i) uzavretia tejto Zmluvy o
baliku, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie Sluzieb v rémei Balika. (i) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial
spolodne a sucasne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ alebo kupnu zmiuvu ku KZ. Za sicasné
uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje. aj ked s ustanovenia upravujlice najom alebo kupu KZ obsahom tejto Zmluvy o
baliku. Odstupenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruSuje ako celok. vratane jej jednotlivych Castl. ktorymi st Zmluvy alebo Dodatky
ato od podiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné naklady. najneskor v lehote 14 dni odo dfa zaniku Zmiuvy o baliku vratit Podniku
akekolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v suvislosti s pinenim tejto Zmluvy o baliku. Pednik Je povinny najneskor v lehote 14 dni
odo diia dorugenia odstupenia od Zmluvy o baliku vratit Ugastnikovi véetky finanéné ako a] vecné pinenia. ktoré od neho obdrzal v suvislosti
s plnenim tejto Zmluvy o baliku. Ustanovenia tejto ¢asti Zmluvy o baliku nestracaju platnost ani po zaniku Zmluvy o baliku z dovodu véasného
odstUpenia zo strany Ugastnika.

Utastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku suhlasi so zaéatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstupenie - 14 dni
a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriadovana, ak nie je dohodnuté
inak. Podnik ma pravo na Ghradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu odstupenia. Tymto sthlasom nie je
dotknuté pravo Ucastnika odstupit’ v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zaroven s touto Zmluvou o baliku odovzdal
Ucastnikovi aj informaciu v zmysle § 3 ZoOS.

[] Ugastnik zaroven ziada Podnik o dorucenie VVéeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, vratane Akciového cennika

a informacie v zmysle § 3 ZoOS, ktoré tvoria v zmysle tejto Zmluvy o baliku jej sucast, odovzdanim v elektronicke] podabe prostrednictvom
trvanlivého nosica. a to zaslanim na e-mailovéi adresu Ucastnika

Uvedené sugasti Zmluvy o baliku sa pritom povazuju za doru¢ené diiom ich odoslania Ugastnikovi Podnikom. Ugastnik ma pravo namietat
ich nedorucenie. Odovzdanie uvedenych sucasti Zmluvy o baliku sa povazuje za zachovanie pisomnej formy v zmysle ust. § 40 ods. 4
Obgianskeho zakonnika. Tato moznost je Utastnikovi dostupna, len ak je tato Zmiuva o baliku uzavreta medzi Podnikom a Ugastnikom

v tom istom momente. Ak Ugastnik nevyuZijle moznost odovzdania stcasti zmluvy na trvanlivom nosici alebo nie je spinena podmienka

v predchadzajticej vete, budu Ugastnikovi odovzdané v listinnej forme. Podpisom tejto Zmluvy o baliku Ugastnik potvrdzuje ich prevzatie.
Utastnik berie na vedomie, ze Ucastnik svojim podpisom predklada Podniku névrh na uzavretie Zmluvy vrozsahu aza podmienok
uvedenych v tejto Zmluve (dalej len ,ndvrh*). Zastupca Podniku potvrdi pri podpise navrhu zo strany Ucastnika jeho prevzatie Podnikom.
Podnik v pripade naslednej akceptacie navrhu zo strany Podniku doruéi/odovzda Ugastnikovi akceptaciu tohto navrhu formou tejto Zmluvy.
Zmluva o baliku nadoblda platnost a Uginnost diiom jeho podpisu oboma zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni
dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom Casti V&eobecnych podmienck pre poskytovanie
verejnych sluzieb Podniku, upravujlcej Zmenu Zmluvy.

Prilohy [_JOsvedéena pina moc [ Osvedcena képia vypisu z obch. registra [] OsvedZena kopia vypisu zo Zivnost. registra
] Priloha Hromadné zriadenie [ iné [(Jiné
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Miesto: Miesto: Kéd predajcu:
Datum: Datum akceptacie navrhu Déatum prevzatia navrhu:
Meno pracovnika: Meno predajcu:
podpis =~ 7t Uieeinlesfracn | Tel. gislo:
splnom .. o ) , .. o '
orgénu 3 peciatka Podniku/zéstupcu Podniku  podpis a peciatka predajcu/zastupcu Podniku
** Oznat u si Ugastnik objednava sluzbu v danom rozsahu a za stanovenych podmienok

FV. 8V. SK
Slovak Telekom - Doverné Magio TV/Internet’ Hlas TP1 ZP 2018_01_06_CB T/RamiAg strana8z8



